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Erklarung / Selbstverpflichtung
zum streng vertraulichen Umganqg
mit Daten und Informationen

Hiermit sichern wir die Einhaltung der folgenden Regularien im Umgang mit
auftragsbezogenen Daten zu:

1.

Jork, den 1. Oktober 2001

Daten, die vom Auftraggeber zum Zwecke der Beratung oder Dienstleistungen im
Zusammenhang mit statistischen Auswertungen (Analysen) (berlassen werden, werden
grundsatzlich streng vertraulich behandelt! Es werden keine Informationen aus den Daten in
irgendeiner Weise, weder schriftlich oder mindlich, Dritten zuganglich gemacht.

Die Daten sind nur der jeweils bearbeitenden Person zugénglich. Das bezieht sich sowohl auf
die Speicherung von Daten auf Datentrdgern wie auch auf Daten in Papierform. Die Daten
werden auf Datentragern ausschlieBlich in passwortgeschiitzten Bereichen gespeichert.

Bei Wunsch des Auftraggebers kann die Ubermittlung der Dateien per e-mail in
verschliisselter Form erfolgen.

Die Daten werden von Ralf Bauer ICT-Solutions ausschlieBlich im Rahmen der
Beratungstétigkeit verwendet. Die Einsichtnahme und die Verwendung der Daten beschrénkt
sich ausschlieBlich auf die mit dem Auftraggeber vereinbarten Zielsetzung im Rahmen der
Dienstleistung.

Nach Auftragende werden samtliche Daten auf Datentragern sowie in Papierform geldscht
bzw. vernichtet, sobald wir vom Auftraggeber das Einverstdndnis bzw. den Auftrag dazu
erhalten haben. Ohne expliziten Loschauftrag seitens des Auftraggebers werden die Daten 6
Monate lang von uns, fur den Fall von Nachfragen oder Klarungsbedarf, zugriffsfahig
gehalten. Nach einer Ablaufszeit von 6 Monaten, nach dem letzten Kontakt mit dem
Auftraggeber, werden die Daten endgiiltig geldscht. In der Zwischenzeit sind alle Daten in
einem passwortgeschitzten Archiv gespeichert sowie Daten in Papierform unter Verschluss
und ausschlief3lich flr die bearbeitende Person zuganglich.

Es werden keinerlei Informationen (ber unsere Auftraggeber — in welcher Form auch immer —
Dritten zugénglich gemacht. Alle Angaben zur ldentitdt und zu den Kontaktdaten der
Auftraggeber werden streng vertraulich behandelt!
Ausnahmen: Bedurfen grundséatzlich der expliziten Erlaubnis der Auftraggeber!

Ort, Datum Unterschrift
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